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WARUNKI GWARANCII

Tkaniny oferowane przez firme Agmamito sp. z 0.0. z siedzibg w Jasinie (62-020 Jasin), ul. Poznarska
33, wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego - rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda, VIII Wydziat Gospodarczy, pod nr KRS : 0001073883, o
numerze NIP: 777-335-32-01, zwang dalej: Agmamito, objete sg gwarancja na nastepujgcych

warunkach:
1. Czas trwania gwarancji

Gwarancja udzielana jest na okres 2 lat od daty zakupu. Okres gwarancji rozpoczyna sie w momencie
zakupu mebla obitego tkaning Agmamito lub Toccare przez klienta ostatecznego, przy czym

decydujaca jest data na oryginalnym dowodzie sprzedazy.
2. Zakres ochrony gwarancyjnej / warunki gwarancji

Gwarancja obejmuje wytgcznie uszkodzenia wynikajgce z ukrytych wad produkcyjnych tkaniny pod
warunkiem, ze tkanina byta:

- uzytkowana zgodnie z przeznaczeniem

- odpowiednio pielegnowana, czyszczona i konserwowana

- odpowiednio magazynowana przez sprzedawce

- wtasciwie transportowana

- prawidtowo uzyta na meblu

Gwarancji nie podlega skutecznosé technologii Water Blocked, H20 Clean czy innych utatwiajgcych

utrzymanie tkanin w czystosci.
3. Procedura reklamacyjna

Ukryte wady produkcyjne lub wynikajgce z nich uszkodzenia tkaniny ujawnione podczas okresu
gwarancyjnego powinny zostac zgtoszone niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz 7 dni od daty ich
ujawnienia. W przypadku wystgpienia ukrytych wad produkcyjnych tkaniny, klient ostateczny
powinien zgtosic ten fakt firmie, w ktdrej nabyt mebel obity tkaning z oferty Agmamito i ktory
wystawit odpowiedni dowdd sprzedazy. Nastepnie Sprzedawca niezwtocznie, a najpdzniej do 3 dni
roboczych, informuje o reklamacji Agmamito. Zgtoszenie reklamacyjne musi by¢ ztozone na
Formularzu Reklamacyjnym dostepnym na stronie www.agmamito.com i musi by¢ kompletne tj. musi

zawieraé wszystkie wymagane dane oraz kopie dowodu zakupu. Przekazanie kompletnego zgtoszenia
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reklamacyjnego jest warunkiem przyjecia przez Agmamito Spétka z 0.0. zgtoszenia reklamaciji.
Zgtoszenie Reklamacyjne nalezy przestaé:

- drogg mailowa na adres: reklamacje@agmamito.com lub

- pisemnie na adres: Agmamito Spétka z 0.0., ul. Poznanska 33, 62-020 Jasin

Agmamito Spoétka z 0.0. zobowigzuje sie rozpatrzy¢ reklamacje w przeciggu 14 dni od dnia

dostarczenia prawidtowego zgtoszenia reklamacji.
4. Utrata gwarancji na tkanine

Utrata gwarancji nastepuje w nastepujgcych przypadkach:

- uzytkowania tkaniny niezgodnie z przeznaczeniem

- uszkodzenia mechanicznego tkaniny, w tym uszkodzenia spowodowane przez zwierzeta,
mechaniczne przetarcia (np. podczas przenoszenia mebli), zaciggniecia, nadpalenie papierosem itp.
- uszkodzenia termicznego

- uszkodzenia spowodowane reakcjg silnie dziatajgcego srodka chemicznego

- uszkodzenia spowodowane stosowaniem ogdlnodostepnych srodkéw chemicznych przeznaczonych
do konserwacji i pielegnacji, bez wczesniejszego sprawdzenia ich oddziatywania na tkanine w
niewidocznym miejscu

- braku czyszczenia i regularnej konserwacji, co prowadzi do widocznych zaniedban i zabrudzen

- zabarwienia odziezg, obuwiem itp.

- narazenia tkaniny na dtugotrwate dziatanie swiatta stonecznego

- narazenia tkaniny na bezposrednie oddziatywanie zrédet ciepta, takich jak np. kaloryfer (odstep
pomiedzy tkaning a zrédtem ciepta powinien wynosi¢ min. 50 cm)

- suszenia tkaniny przy pomocy zrddet ciepta takich jak suszarka, grzejnik, zelazko — w przypadku
zwilzenia tkaniny zawsze powinny by¢ pozostawione do samoczynnego wyschniecia

- zalania mebli wodg lub inng cieczg np. kwasami, barwnikami, srodkami piorgcymi, sSrodkami do
pielegnacji ciata, srodkami do dezynfekgji itp.

- stwierdzenia dokonania napraw lub poprawek we wtasnym zakresie

- naturalnego zuzycia eksploatacyjnego tkaniny

- przykrycia tkaniny narzutg czy kocem — zakrycie tkaniny powoduje nadmierny i przyspieszony efekt
pillingu (kulkowania). Zjawisko mechacenia powstaje w efekcie tgczenia widkien narzuty z wiéknami

tkaniny obiciowe;.
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